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TARGET DEL PRODOTTO

CHE COS’E

Web Shop & un ambiente di sviluppo per siti internet
aziendali, siti e-commerce ed e-business, collegati al ge-
stionale aziendale Mexal.

Studiato come sito internet, Web Shop & ospitato nel-
la Web Farm Passepartout ed & accessibile allindirizzo
http://webshop.passepartout.sm con login e password.

TARGET DI MERCATO E MODALITA DI UTILIZZO

E’ stato sviluppato, soprattutto, per le aziende commer-
ciali che utilizzano il gestionale Mexal.

Lazienda Cliente potra acquistare Uaccesso a Web Shop
e, per la realizzazione del sito, potra rivolgersi ad un
Concessionario Passepartout, oppure alla divisione Web
Farm Passepartout, in alternativa, decidere di operare
autonomamente.

Il web master abilitato potra utilizzare Web Shop per im-
postare grafica e navigazione del sito, mentre per la ge-
stione dei prodotti (descrizione, listini, sconti, ecc.) sara
necessaria anche la configurazione del gestionale Mexal.

IL SERVIZIO DEL CONCESSIONARIO PASSEPARTOUT

La natura di Web Shop e Uhosting presso la Web Farm
Passepartout, facilitano notevolmente Uattivita tecnico-
operativa del Concessionario Passepartout che pubd:

e sviluppare la grafica e la navigazione con un’inter-
faccia grafica molto semplice, intuitiva e patente
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e collegare il sito con le informazioni presenti nel ge-
stionale Mexal, utilizzando gli stessi campi presenti

nel dizionario Sprix
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e visualizzare immediatamente on line le madifiche
apportate alle pagine web

e procedere alla pubblicazione del sito senza preoccu-
parsi della complessitda dell’operazione o di problemi
di sicurezza

e sottrarsi a rischi e ad investimenti in strumenti e
infrastrutture: server, connettivita, licenze d’uso,
ecc.

VANTAGGI PER IL CLIENTE
Le aziende Clienti che hanno un sito realizzato con Web
Shop possano:

e interfacciarsi con un unico Fornitore, responsabile
del sito, dell’hosting e del software gestionale

e avere assicurata lintegrazione con il gestionale
Mexal e beneficiare della garanzia che lo sviluppo
tecnico funzionale di Web Shop procederd insieme a
quello del gestionale Mexal

e avvalersi di un servizio a 360 gradi che comprende
la realizzazione del sito e il suo mantenimento, Uho-
sting del sito realizzato, Uutilizzo dell’applicativo
Web Shop, Uintegrazione con 1l gestionale Mexal

e ogperare con le stesse logiche di calcolo e di gestio-
ne commerciale (articoli, agenti, Clienti, ordini ecc.)
previste in Mexal

e apportare modifiche ai dati relativi ad articoli, or-
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LOGICA OPERATIVA WEB SHOP

dini ecc., presenti nel gestionale Mexal e, ad ogni
sincronizzazione, ottenere Uaggiornamento automa-
tico del sito

e gssicurarsi il funzionamento del sito anche con il
gestionale Mexal disattivato

e essere tutelate dagli standard di sicurezza che ca-
ratterizzano la Web Farm Passepartout

e sgstenere un investimento commisurato al tipo di
servizio richiesto, per esempio al numero di articoli
gestiti, allo spazio occupato, al numero di repliche

con il server Mexal, al traffico generato

Lunico vincolo per Uazienda Cliente & Uutilizzo di un IP
statico, acquistato semplicemente con un contratto ADSL
e la sottoscrizione della licenza del gestionale Mexal con
MDS.

I SITI REALIZZATI CON WEB SHOP:

SITI AZIENDALI

Adatti allazienda Cliente che ha esigenza di un sito tra-
dizionale, senza collegamenti al gestionale Mexal. Lazien-
da pud richiedere la struttura del sito che pil gradisce,
con lattivazione di un’area riservata e del servizio di
creazione e invio newsletter.

SITI E- COMMERCE

azienda Cliente pud decidere di creare e gestire un ne-
gozio virtuale ove presentare e commercializzare sul web,
24 ore su 24, gli articoli presenti sul gestionale Mexal.
Gl ordini che vengono acquisiti dal web, sono trasferiti
direttamente sul gestionale aziendale, ad ogni sincroniz-
zazione. Web Shop consentira di replicare sul sito tutte
le informazioni e i dati che, in Mexal, hanno origine da
decisioni di carattere marketing-commerciale, ad esem-
pio, applicare al Cliente che effettua ordini on line, le
condizioni commerciali abitualmente praticate e inserite
nel gestionale: promozioni, sconti, tipologia di pagamento
ecc. E’ possibile, inoltre, la gestione dello stato dellor-
dine, che Tutente pud verificare o modificare nel caso,
per esempio, di problemi di indisponibilita degli articoli
ordinati.
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SITI E-BUSINESS

Lazienda Cliente ha la possibilita di gestire la propria
rete commerciale o le imprese Clienti, attraverso un sito
e-business.

'agente che accede al sito avra un cruscotto con il rie-
pilogo degli ordini effettuati dai propri Clienti e potra
agire per loro conto nella gestione degli stessi. Potra
risalire, attraverso il sito, ad una serie di informazioni
utili al suo lavoro, come la disponibilita di magazzino in
tempo reale, oppure alle diverse fasi delle singole tran-
sazioni.
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LOGICA OPERATIVA WEB SHOP

A supporto dellattivita commerciale, Web Shop consente
di produrre cataloghi elettronici con immagini ad alta
definizione, visualizzabili, per esempio, su un pc portati-
le, anche 1in assenza di connessione internet.

Il sito e-business offre una serie di strumenti per cu-
rare le relazioni con i Clienti e svolgere azioni di direct
marketing: messaggi, newsletter con filtri di destinazio-
ne o con invii targetizzati per gruppi dinteresse.

E’ possibile realizzare siti con funzionalita sia di e-busi-
nes, sia di e-commerce.

Entrambe le tipologie di sito prevedono la gestione delle
principali modalita di pagamento e la possibilita di ef-
fettuare transazioni con Bankpass e con Banca Sella.
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Il direttore commerciale dellazienda avra la possibilita
di operare su un proprio cruscotto e comunicare con i
singoli agenti. In particolare, potra assegnare proposte
d’ordine, attivita in agenda, visualizzare il cruscotto or-
dini e verificare lo status di ogni transazione. Potra,
inoltre, pubblicare, per ogni singolo agente, report e ana-
lisi realizzati con Passepartout Business Intelligence.
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CARATTERISTICHE TECNICHE

CARATTERISTICHE TECNICO-FUNZIONALI

e Uinterfaccia grafica di Web Shop permette al web
master di visualizzare in tempo reale sull’intera pa-
gina web, le modifiche apportate, senza necessita di
lanciare una preview

e la possibilita di realizzare siti multilingua, attin-
gendo dalle descrizioni in lingua gia presenti nel-
Uanagrafica articoli di Mexal

e la possibilita di conferire un tocco di stile al sito
web, attraverso Ueditor di Web Shop, utilizzando co-
dice html e/o elementi realizzati in Flash
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